Pályaválasztási Kiállítás

Elutasított civil javaslatok
1. A szolgáltatás célja

1.1. Operatív cél

Eredeti szöveg:

Célja az is, hogy a résztvevők megismerjék a képzéseket, amelyekbe bekapcsolódhatnak, és megismerjék a tanácsadáshoz, különösen a pályatanácsadáshoz kapcsolódó eszközöket (önkitöltő kérdőívek, szakmaválasztást segítő filmek, tájékoztatók) és tanácsadó szakemberek segítségét igénybe vehessék. 
Civil javaslat:

TÖRÖLNI: önkitöltő kérdőívek, szakmaválasztást segítő filmek, tájékoztatók
MM döntés:
Törlés helyett példálózó felsorolás került a szövegbe.
4. A szolgáltatás tartalma, tevékenységek

4.2. Tevékenységek

Eredeti szöveg:

· Választható elemek
a) pályaválasztási vetélkedő,

b) üzemlátogatás,
c) további szakmai rendezvények.

Civil javaslat:

ÜZEMLÁTOGATÁST TÖRÖLNI, MIVEL EZ EGYIDŐBEN NEM VALÓSÍTHATÓ MEG, HA A KIÁLLÍTÁS UTÁN VAN AKKOR RENDBEN VAN, KÉRJÜK VÉGIG VEZETNI AZ ANYAGON (KM)

MM döntés:
Nem kötelező csak választható elem, így lehetőségként benne maradt a sztenderdben.
Eredeti szöveg:

Egyéb programok:
· Az iskolai osztályok számára „tárlatvezetést” biztosítása, a kiállítások helyszínének tematikus megtekintése és a látottak feldolgozása csoportos beszélgetés formájában annak érdekében, hogy átfogó, teljes képet kapjanak a lehetőségeikről.

Civil javaslat:

TÖRÖLNI „tárlatvezetést” biztosítása (KM)
MM döntés:
Nem kötelező csak választható elem, így lehetőségként benne maradt a sztenderdben.
5. Módszertan

Szervezés

Eredeti szöveg:
· Információnyújtás keretében biztosítani kell a következők elérését:

a) Pályaválasztást segítő honlapok – www.epalya.hu, www.npk.hu, www.europass.hu, www.eures.hu, www.felvi.hu, www.afsz.hu, www.nive.hu
Civil javaslat:

A HONLAPOK FELSOROLÁSÁT TÖRÖLNI, MERT NEM BIZTOS, HOGY TELJES KÖRŰ (DD)
MM döntés:
Törlés helyett példálózó felsorolásként került a szövegbe.
6. Az elvárt eredmény (meghatározásának módja), eredmény és hatásindikátorok

Eredményindikátor:

Civil javaslat:

BESZÚRNI: ELÉGEDETTSÉGI KÉRDŐÍV ÉS ÉRTÉKELÉSE (DD)
MM döntés:
Ez nem indikátor, hanem minőségbiztosítási elem, ezért a 8.1 pontba kerül.
Civil javaslat:

BESZÚRNI: (DA)

SZAKMAI RENDEZVÉNYT MEGLÁTOGATOTTAK SZÁMA

ÜZEMLÁTOGATÁSON RÉSZT VETTEK SZÁMA

MM döntés:
A szakmai rendezvényt meglátogatottak száma megjelenik a kimeneti indikátorok között, az üzemlátogatáson részt vettek száma nem került beépítésre, mert az üzemlátogatás nem kötelező eleme a szolgáltatásnak.

7.2. Tárgyi, technikai feltételek (helyiség, irodatechnika, számítástechnikai eszközök, bútorzat, infokommunikációs eszközök stb.) 

Eredeti szöveg:
Kiállítás helyszíne:

A kiállítás helyszínéül a földrajzi elhelyezkedés szempontjából optimálisan megközelíthető helyszínt kell kijelölni, amely megfelelő számú parkolóval rendelkezik. Olyan helyiségben, (sportcsarnok, művelődési központ stb.), ahol biztosított az információt nyújtók és az érdeklődők zavartalan mozgása, különös tekintettel a mozgáskorlátozott érdeklődőkre. 
Civil javaslat:

TÖRÖLNI: különös tekintettel a mozgáskorlátozott érdeklődőkre (NYD). 
MM döntés:
Jelen szolgáltatásnál fontos, hogy a helyszín mozgáskorlátozottak számára is megközelíthető legyen. Ebben az esetben ez nem célcsoport specifikus elem.
8. Monitoring 
8.1. Az alkalmazandó indikátorok, célmutatók és mérésük/értékelésük módja, értékelési szempontok
Eredeti szöveg:
Szolgáltatásnyújtó oldaláról

· Üzemlátogatáson résztvevők száma

Civil javaslat:

TÖRÖLNI (KM, KD)
MM döntés:
Nem kötelező csak választható elem, így lehetőségként benne maradt a sztenderdben.
8.2. A szolgáltatásról készülő dokumentáció, a megrendelőnek nyújtandó információk köre, gyakorisága
Eredeti szöveg:
· Szerződés: A jelentkező kiállítókkal szerződés kötése, mely biztosítja a kiállítás teljes időtartama alatti jelenlétet.
Civil javaslat:

TÖRÖLNI, MERT NEM ÉLETSZERŰ (DD)

MM döntés:
A szerződés helyett együttműködési megállapodást kell kötnie a szolgáltatónak és a kiállítóknak.
Eredeti szöveg:
A szolgáltatás megrendelőjének monitoring tevékenysége

a) Az ellenőrzés, értékelés, monitorozás módja, gyakorisága

Ügyfél-elégedettségi kérdőívek: mind az elsődleges mind a másodlagos célcsoport megkeresésével.

Civil javaslat:

TÖRÖLNI: mind az elsődleges mind a másodlagos célcsoport megkeresésével. HELYETTE: CSAK A RÉSZTVEVŐKTŐL (NYD)
MM döntés:
Az értékelés szempontjából mindkét célcsoport véleménye fontos.
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